~ CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU :
SURT AN BING KON CNOrHiT ONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Déc lap - Tw do - Hanh phiic

Ha Néi, ngay 48 thang 0% nam 2016

,. BAO CAO THUONG NIEN
CONG TY CO PHAN SUAT AN HANG KHONG NOI BAI
Nam bdo cao 2015

I. Thong tin chung

1. Thong tin khdi quat

- Tén giao dich: Céng ty c6 phan Suét an Hang khong Noi Bai/Noibai Catering Services Joint
Stock Company (tén viét tat: NCS)

- Gidly chimg nhan ding ky doanh nghiép s60101509403

- Vén diéu 1&: 79.999.975.000 d

- Vén dau tu cia chu s hitu: 79.999.975.000 d

- Dia chi: San bay quc‘)c té Noi Bai, xa Phu Minh, huyén Séc¢ Son, thanh phé Ha Noi

- S dién thoai: 043 884 0289

- S6 fax: 043 884 0199

- Website: http://noibaicatering.com.vn

- M cb phiéu:NCS

Qud trinh hinh thanh va phdt trién

- Qua trinh hinh thanh va phat trién (ngay thanh lap, thoi diém niém yét, thari gian cac mdc sy
kién quan trong ké tir khi thanh 1ap dén nay). Cong ty cb phan Suét an Hang khong Noi Bai 1a
doanh nghiép dugc cb phan hod tir Xi nghiép san xuat ché bién suat an Noi Bai theo Quyét dinh
s6 983/QP-BGTVT ngay 15/4/2004 ctua B giao thong vén tai

- Céc su kién khac

+  Nam 2007: NCS hoan tit xdy dyng v dua vao khai thdc mdt co s& ché bién suét in
mdi thay thé co s& cii nam trong khu vue phai giai toa theo quy hoach cua Cang hang khong
quéc té Noi Bai.

+  Nim 2008: Lin dau tién san lugng cia NCS vuot mbc 3 triéu suét n /ndm

+  Nim 2009: NCS dén Malaysia Airlines la khéach hang thir 13.

+  Nam 2010: Korean Air trao danh higu Cong ty sut an hang khong tot nhat 2009-
2010; don nhan 3 khéach hang méi: Mekong Air, Qatar Airways, LOT Polish Airlines.




+ Nam 2011: Malaysia Airlines trao ting danh hiéu “Cong ty suét #n thyc hién xudt sic
an toan vé sinh thuc phim va tiéu chuén Halal 2010, Téng cong ty Hang khong Viét Nam trao
danh hiéu “Céng ty suat dn hang khong t6t nhat Viét Nam nim 20117

+  Nam 2012: lan thir 2 lién tiép NCS dugc Tong Cong ty Hang khéng Viét Nam trao
ting danh hi¢u “Cong ty suat an hang khong c6 chét lugng dich vu t6t nhat tai Viét Nam nam
2012”. Dong théi NCS ciing nhan duge danh hiéu “Cong ty sudt an Hang khong tét nhat nam
2012” do China Airlines trao ting.

+  2013: Japan Airlines va Asian Airlines trao ting danh hi¢u "Cong ty sudt in xuat sic
nhét".

+  Niam 2014: NCS d6n nhan All Nipon Airway la khach hang thir 17.

+  Nam 2015: Hing hang khong Asiana Airlines binh chon 1a “Cong ty suét an tét nhét
Chau A nam 2015”.

—  Cong ty thuc hién dang ky chimg khoén tai Trung tdm Luu ky chimg khoan Viét
Nam nim 2010, bd sung nim 2015 va duoc cép GAy chimg nhan dang ky chimg khoén sb
134/2010/GCNCP-VSD va sé 134/2010/GCNCP-VSD-1 véi tén chimg khoan: Cé phiéu Cong ty
cb phan Suét an Hang khong Noi Bai; ma chimg khoan: NCS.

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh

- Nganh nghé kinh doanh: (Néu c4c nganh nghé kinh doanh hoc san pham, dich vy chinh chiém
trén 10% tdng doanh thu trong 02 ndm gén nhét): Nganh nghé kinh doanh chinh: Ché bién suat
in phuc vu hanh khéch cia céc hang hang khéng, céc chuyén bay chuyén co.

- Dia ban kinh doanh (Néu céc dia ban hoat dong kinh doanh chinh, chiém trén 10% tong doanh
thu trong 02 nam gan nhat): Cang hang khong quéc té Noi Bai.

3. Thong tin vé mé hinh quan tri, 16 chire kinh doanh va bg mdy quan Iy

- M5 hinh quan tri, Co c4u b may quan ly
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- Céc cong ty con, cong ty lién két: Khong c6
4. Dinh hudng phdt trién

_  Chién lugc phat trién trung va dai han: tr¢ thanh Cong ty dimg dAu khu vuc vé chat
lwgng san phdm va dich vu.

_  Céhc muyc tiéu dbi véi moi trudng, xa hdi va cong ddng: dam bao vé sinh mdi trudng
noi lam viéc; khong ngung td chirc, tham gia céc hoat dong xa hoi tir thién; thuc hién nep sng
van minh, van hoa doanh nghiép, thyuc hién tiét kiém phong chong lang phi.

5. Cdc rui ro: (Néu céc rui ro ¢ thé anh hudng dén hoat dong san xuét kinh doanh hoac déi véi
viéc thuc hién céc myc tiéu cua Cong ty, trong d6 c6 rai ro vé moi trudng)

Suy giam va bét 6n ciia tinh hinh kinh t¢ thé gi6i anh huong khong nho t6i kinh té Viét Nam noi
chung va nganh hang khong néi riéng. Nam 2015 tiep tuc la mot nam khé khan véi tt ca céc
Hing hang khong trén thé giGi va trong nudc,

— Sy xuit hién cua cac hang hang khong gia ré (khong su dung sudt an va dich vu cia
NCS) anh huéng tryc tiep dén thi phin ciia Cong ty tai sin bay Noi Bai.

I Tinh hinh hoat djng trong nam
|. Tinh hinh hoat dong san xuat kinh doanh



Pon vij tinh: triéu VND
STT Cic chi tiéu KHnim | THtrong | % Thyc hi¢n/Ké
ky hoach
1. | S6 chuyén bay (chuyén) 36,419 37,833 103,9%
2. | San lugng (sudt &n) 5,550,474 | 5,958,162 107,3%
Doanh thu ban hang va cun
3| cép dichvu g - 414,374 476,360 114.96%
4. | Loi nhuan trudc thué 46,367 78,042 168.31%
5. | Loi nhufn sau thué TNDN 36,166 60,733 167.93%
2. T6 chike va nhdn sw
- Danh sich Ban diéu hanh
S6 ¢b phin c6
STT Ho va tén Chirc danh Trinh d§ quyén biéu
quyét
A 3 Cir nhin quan tri 0
B Thanh | 1415 Giam déc kinh doanh, Cir
on nhén chinh tri
5 Ong Lé Thanh | Nguyén Pho Téng | Thac sy kinh té 0
" | Binh Giam doc
3 Ong Pham Ngoc | Phé Tong Gim dbc | Thac sy kinh té, Cur 10.352
" | Long nhan ludt
4 Ong Vi Ngoe | Truong phong Phyc | Cu nhan kinh té 4.800
" | Thién vu chuyén bay
5 Ba Dang Thi T4n | Truéng phong San | Cir nhén tai chinh — 0
" | Hot xuat ngén hang
¢ |Ba T4 Bich Didm | Truong phong Pam | Ky su cong nghé 0
; bao chat lugng ché bién thuy san
Ong Duong Tién | Nguyén Trudng | Cir nhan luét 0
7. | Nghia phong Trang thiét bi
k§ thuat
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Ong Nguyén Hitu | T - ¥ nhan kinh t&
8. g~ guyen Hiru | Truéng phong Mua | Cur nhéan kinh té
Nghia hang va kho e
9. | Ong Tran Quéc | Truong phong Ké | Thac s kinh té 0
Hung hoach va Thj truong
Ba Trinh Thj | Phé Trudng phong | Cr nhan su pham 0
10.| Nam Anh Nhan sy - Hanh | ngoai ngir; cir nhan
chinh Luat
Ong Tran Quang | Phé Truong phong | Cir nhdn ngoai giao 0
11.| Hoan Nhin su - Hanh
chinh
1. Ba Trinh Thi Pf{é Trudng phong | K su phan tich lab 0
Ngoc Anh Pam bao chat lugng
13, Ba Vi Thi Thu|Phé Truong phong | Cir nhén kinh té 0
Ha K& toén tai chinh

- Nhimg thay dbi trong ban diéu hanh: (Liét ké cac thay dbi trong Ban diéu hanh trong nam)
Ong H Thanh Céng, Phé phong san xuit ¢6 quyét dinh nghi huu tri thang 10/2014.

Ba Trinh Thi Nam Anh, Phé phong Nhan su - hanh chinh cé quyét dinh chdm dut hop dong lao
dong tir thang 3 nam 2015.

Ong Lé Thanh Binh, Ph6 Téng Giam déc ¢6 quyét dinh chém dit hop dong lao dong tir thng 11
nam 2015.

- 6 lugng cén bd, nhén vién. Tém tit chinh séch va thay ddi trong chinh sach dbi vé6i ngudi lao
dong: 594 nguoi. Trong nam 2014, Cong ty da thuc hién chi truong ting cudng kiém soat chi
phi, nang cao chat lwong san pham, va dam bao ddy du cac ché do chinh sach dbi voi ngudi lao
dong theo diing cac quy dinh hién hanh cua Nha nurée va cia Cong ty. Bén canh dé, Cong ty con
tao didu kién cho ngudi lao dong tham gia céc hoat dong cua cdc td chue x3 hoi khac, dam bao
tbt doi séng vat chét va tinh than cho ngudi lao dong.

3 Tinh hinh ddu tu, tinh hinh thuc hién cdc du an/

a) Céc khoan dAu tu 1én: Trong nam 2015, Cong ty dé thyuc hién khoan dAu tur 16n 1a Dy an “Pau
tu trang thiét bi nam 2015” (mua sim méi cac thiét bi nhim nang cao nang luc san xuit cia
Cong ty).

b) Céc cong ty con, cong ty lién két: khong c6

¢) Niim 2015, Cong ty tiép tuc trién khai thyc hién Dy 4n dAu tu xay dung co s& ché bién suit an

Hang khong Noi Bai.
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4, Tinh hinh tai chinh

a) Tinh hinh tai chinh
Chi tiéu - Pon vi tinh: df'mg
e Niam 2014 Niam 2015 % Téng giam
Téng gi trj tai san 150,094,762,327 | 192,672,145,585 128%
Doanh thu ban hang va
cung cap dich vu 405,011,693,165 | 476,359,682,155 118%
- Doanh thu thuan 396,308,251,659 | 466,392,880,857 118%
Loi nhudn trude thué 45,618,215,402 | 78,041,704,285 171%
Loi nhuan sau thué 36,466,642,342 | 60,733,346,142 167%
Li co ban trén cb phiéu 6.403 6.873 107%
b) Cdc chi tiéu tai chinh chi yéu:
Cac chi tiéu Niam 2014 Nam 2015
1. Chi tiéu vé kha nang thanh toan
+ Hé sb thanh todn ngén han: 1A 3
TSLE/No nighn han 2,33 lan 2.34 lan
+ He s6 thanh toan nhanh: 3 5
- : 4 2.
TSIP - Hang tén kho 24l 2Lk
No ngfm han
2 Chi tiéu vé co chu vén
+ Hé sé No/Tong tai san 0.31 0.34
+ Hé s6 No/Vén chu s& hiru 0.44 0.52
3. Chitiéu vé nang lyc hoat dong
+ Vong quay hang ton kho: 36,57 lan 43.03 lan
Gia von hang ban J
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Hang ton kho binh quén

+ Doanh thu thuan/Téng tai san 2,63 lan 2.42 lan

4.  Chitiéu vé kha nang sinh 15

+ Hé sb Loi nhuan sau thué/Doanh

4o ek 9.23% 13%
+ Hé s6 Loi nhuén sau thué/Vén chi
ehiy =Y.on. o 35.06% 47.81%
+ Hé sb Loi nhua §/Tong tai

$ 50 Lot nhudin sau thué/Tong ti 24.30% 31.52%

san

5. Co cdu cé dong, thay doi von dau tw cuia chi so hitu
a) Co phén
+ S lugng cb phiéu dang ky phat hanh: 8.000.000 c6 phan (ménh gia 10.000d/cp).

+ So lugng cn phleu d3 ban ra cong chung: 7 999 975 ¢o phan (cb phan phd thong)
Trong do, so luong c¢d phiéu dang luu hanh: 7.999.087 cb phan phé thong; so lugng cd phicu
quy: 888 ¢b phan.

b) Co chu cb dong/Shareholders structure:
Theo tiéu chi ty 1& s& hiru (cb dong 16n, cé déng nho):

+ Cb dong l6n:

Séchphan | Tylé

s¢ hiru sO hiru Bijaichn

Stt Tén cb dong

Téng cong ty Hang| 4.800.270 | 60% S 200, Nguy&n Son - Bd dé -

1 khong Viét Nam Long Bién - Ha N&i
Cong ty TNHH MTV 800.045! 10% | San bay qudc t¢ Tan Sen
DV Hang khong san bay Nhat, phuong 2,’quar‘1 Tén
2| Tan Son Nhit Binh, Thanh phd Ho Chi
Minh

+  Cb dong nho: 243 cb dong, sé hiru 2.399.660 ¢ phan da phat hanh cua Cong ty.
—  Theo tidu chi cb dong td chirc va ¢ dong ca nhan:

+ b dong to chic:

S6 cb phan | Tylé Dia chi

Stt Tén cb dong <& hifu <& hiru

N Sy v



Téng cong ty Hang

1 _ 4.800.270 | 60% | S6 200, Nguyén Son - Bb dé -
Kiptig Vet Nam Long Bién - Ha Noi
Cong ty TItTHH AMTV 800.045| 10% |San bay qudc té Tin Son
, |DV Hang kl:ong san bay Nhét, phuong 2, quan Tan
Tan Son Nhat Binh, Thanh phé Hd Chi
Minh
Cong  ty TNHH  mot 136.007 | 1,7% |Séan bay quéc té Tan Son
3 théflh v1§n Suat an Hang Nhat, phuong 2, quin Tén
khong Viét Nam Binh, Thanh phd H6 Chi
Minh
+  Cb dong ca nhan: 244 cb dong ca nhan s& hitu 2.263.653 ¢0 phan da phat hanh cia
Cong ty.
—  Theo tiéu chi cb ddng trong nudc va cb déng nude ngoai: khong c6 cb doéng nudce
ngoai
_  Theo tiéu chi cb dong nha nu6c va cac cb dong khac:
+  Cb dong Nha nudc:
Sb ¢b v I8
Stt Tén cb dong phinss | oo Pia chi
g s¢ hitu
hiru
Téng cong ty Hang khong | 4.800.270 | 60% sé 200, Nguyén Son - Bd Pé -
I | Viet Nam Long Bién - Ha Néi
Céng ty TNHH M1V DV | 800.045| 10% | San bay quéc té Tan Son Nhit,
2 Hang khong san bay Tan phuong 2, quian Tan Binh, Thanh
Son Nhéat ph6 Ho Chi Minh
Cong ty TNHH mét thanh | 136.007 | 1,7% | San bay quéc té Tan Son Nhat,
3 | vién Suat an Hang khong phuong 2, quan Tan Binh, Thanh
Viét Nam | ph6 HO Chi Minh
L
+ Cb dong khac: 245 cb dong ca nhan so hiru 2.263.653 cb phén da phat hanh cua
Cong ty.

a) Tinh hinh thay dbi von dau tu cua
d tang vén cb phan tir nguon von chi s& hitu

b) Giao dich cb phiéu quy: khong 6.
¢) Céc chimg khoan khéc: khong co.

chii s& hiru: Cong ty thyuc hién phat hanh cb phiéu
tir 50 ty dong 1én 80 ty dong.



6. Bdo cdo tac dong lién quan dén méi truomg va xd hgi cua céng ty
6.1. Quan Iy nguon nguyén vt liéu

Bdo cdo ti 1¢ phan tram nguyén vat lié o ook . A )
¥ at lieu dugc tai ché dugc sir d At oa ¢ 3 g

vu chinh cia t chire: khéng oc sur dung dé san xuat san pham va dich

6.2. Tiéu thu nang luong:

a) Ning luong tiéu thy tryc tiép va gian tiép: dién va may phat dién

b) Néing lugng tiét kiém dugc thong qua céc sang kién sir dung ning luong hiéu qua: khong cé

¢) Céc béo céo sang kién tiet kiém nang luong (cung cp cac san phdm va dich vu tiét kiém ning

luong hodc sir dung nang lugng tai tao); bdo céo két qua cua céc sang kién nay: khong c6

6.3. Tiéu thu mede: (mic tiéu thu nude cua cac hoat dong kinh doanh trong ndm

a)‘Nguérl cung {cép, nLn_:'rc Yé lugng nudce sir dung: Ngudn cung cdp nudc Toéng cong ty Cang

Hang khong quéc té ndi bai/ 76,000 m3 nudc

b) Ty 1¢ phan trdm va tong lugng nude téi ché va tai sir dung: khong

6.4. Tudn thi phdp ludt vé bao vé méi truong

a) S6 1an bi xir phat vi pham do khong tuén thu luat phép va cac quy dinh vé mdi trudng: khéng.

b) Téng sé tin do bi xir phat vi pham do khong tuan thu ludt phép va cac quy dinh vé moi

truong: khoéng.

6.5. Chinh sdch lién quan dén nguoi lao dong

Nam 2015, Cong ty luén thyc hién céc bién phép nhim dam bao viéc lam va thu nhap on
dinh cho nguoi 1ao ddng, cac che do hién hanh theo qui dinh cia Nha nuée dugce thuc hién day
du. Cong ty da chi tra tién lwong, tién thuéng dung han, thu nhép binh quén cua ngudi lao dong
dat 10,5 triéu ddng/ nguoi/ thing — ting 6% so vGi nam 2014. Céc ché dg lién quan dén nguoi
lao dong nhu: bao hd lao dong, bao hiém y té, bao hiem x& hoi, bao hiém than thé, dic biét 1a bao
hidm strc khoe va tai nan cho ngu¢i lao dong dugc Cbng ty quan tam thyc hi¢n. Méi truong va
c4c didu kién 1am viéc dugc cai thién va dam bao an toan.

Cong ty da thyc hién trich ngp BHXH, BHYT, BHTN, thyc hién cac ché do trg cép cho
ngudi lao dong dam bao diang quy dinh v& phap luat lao dong ctia Nha nudc va céc quy ché cua
Cong ty.

Thudng xuyén phdi hop véi céc t6 chirc doan thé t& chirc cac hoat ddng nhim céi thién va
nang cao chat luong doi song tinh than cho ngudi lao dong; to chire th?tm quan du lich cho nguoi
lao dong dat thanh tich xut sic trong cong tac trong va ngoai nudc, t0 chirc nghi mat cho ngudi
lao dong.

6.6. Bao cdo lién quan dén trach nhiém df:‘:f voi  cong dong dia 2!r;?:‘n.e'cmg
Cac hoat dong dau tu cong ddng va hoat dong phat trin cong ddng khéac, bao gom ho trg tai
chinh nhim phuc vu cdng dong.

1. Béo cio va danh gia ciia Ban Giam dbc

L Ddnh gid két qua hoat dong san xudt kinh doanh ’ LA
Nam 2015, kinh t& vi md n dinh véi tang truéng GDP 6,5% d tac dong tich cuc dén thi

truong van tai hang khong (thi truong ndi dia ting trudng trén 20%, thi truong quoc té ting
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trudng 6n dinh v6i céc chinh séch kich cu du lich cia Chi
A ’ F o a ch " - “a 5 i i
Dong Béc A, Chau Au) ich cia Chinh phu, ddc bit Ia cic dutng bay

Viéc c6 thém hai khach hang méi 1a Ken i : sl
; el Ve s £ 1ya Airways va Lao Airlines nén san
11r§:1:1g ;a dcianh thu ting so vdi ké hroach. Bén canh d6, tan suat va san lugng vao nhimng thang
cudi nam clia céc hiing nhu VJA, KE, Qatar, CI, OZ va VNA ciing gép phan ting doanh thu
dang ke.
Bén canh nhitng thuén lgi néu trén, Cong ty cling gap khong it khé khan:
A Sl,r‘ thamn gia clia cac hang hang khéng gia ré (VietJet Air, Jeju Air...) d@ lam anh hudng
khong nhé téi toc @0 ting trudng cua cac hang truyén thong.
‘Ngoai ra, nhd xuéng xudng cép, dién tich cht hep ciing lam anh huéng khdng nho dén
hoat ddng san xudt kinh doanh va viéc duy tri hé théng chét luong ciia Cong ty.

. Tuyvay, Céng ty da kip thoi nim bét théng tin, diéu hanh linh hoat, 4p dung chinh sich
tiet kiém va kiém soat chi phi, do d6 Cong ty da hoan thanh va vuot mirc chi tiéu ké hoach
SXKD duoc giao, cy thé nhu sau:

- Sén lugng chuyén bay: phuc vu 37.833 chuyén — dat 103,9% ké hoach nam, ting 7%
so v&i nam 2014.

- San lugng sudt an: cung (mg 5.958.162 sudt — dat 107,3% ké hoach nam, ting 9% so
vOi nam 2014.

- Doanh thu: 482,256 ty déng — vuot 16,38% so véi ké hoach nam, tang 21,11% so v6i
nam 2014.

- Loi nhudn trudc thué: 78,042 ty dong — ting 68,3% so Vi ké hoach nam, ting
71,07% so v&i nam 2014.
2. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai san
Phan tich tinh hinh tai san, biép dong tinh hinh tai san (phén tich, danh gia hi¢u qua sir dung tai
san, ng phai thu x4u, tai san xau anh huéng deén két qua hoat dong kinh doanh

b) Tinh hinh no phai tra
- Tinh hinh no hién tai, bién dong 1én vé cac khoan ng.

Tinh hinh thanh todn ciia NCS trong ndm 6n dinh, duy tri mirc tién mit phu hop, dap img
yéu cAu ciia hoat dong san xuét kinh doanh. Can doi cdc khoan thu chi, cin cir vao timg thoi
diém, Cong ty giri cac khoan tién nhan rdi, tang doanh thu hoat dong tai chinh.

Tai thoi diém 31/12/2015, tong sb ng phai tra: 65.652.186.421 dong. Day la céc khodn ng
chua dén han phai tra, khong c6 ng phai tra qué han. Hé so ng phai tra trén von cht s& hiru la
0.42. Kha ning thanh toan ng ngan han la 2.21.

- Phén tich ng phai tra x4u, anh huéng chénh I¢ch cua ti 1¢ gid héi doai dén két qua hoat dong san
xut kinh doanh ctia cong ty, anh huéng chénh 1¢ch 14i vay

Trong ndm 2015, tinh hinh thanh toén cia Cong ty binh thuong. Khoan chénh léch ty gid

héi doai khong dang ké va khong lam anh huéng dén két qua hoat dong san xuat kinh doanh ctia
Cong ty.
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3. Nhitng cdi tién vé co cdu t6 chirc, chinh sdch, quan ly
. .AAp dung didu hg:;nh linh hoat, bdm st dién bién tinh hinh thj truomg; s&p xép bé tri nhén luc hop 1y
tte’t_klcrrl nguén, !Utf; kiém soét chi phi san xuit chat ché théng qua dinh mtrc; chii déng thiét ké san phén;
m(zn phu hgp véi tug'lg k}’lach h?ing,‘ tap trung chdo hang, cai tién, nang cao chit lugng san phdm va dich
v thum‘?’ng xuyén bam sit, theo dai sét sao bién dong gia ca cua thi truong dé kiém soat chi phi ddu vao
dam phan véi nha cung cip nguyén vat liéu chinh dé kiém soét tot CPI chung... ,
4. Ké hoach phat trién trong twong lai

- Giir va tang thj phén théng qua chinh sach chét lugng va gi ca phi hop dac biét ddi véi cac
hang LCC.

- Dam phan diéu chinh menu va gid vdi cac khach hang theo huéng téng hi¢u qua kinh doanh.

- Tép trung néng cao chét lugng sin phim, dich vu nhim phuc vy céc khach hang c6 yéu ciu
cao nhur céc hang hang khong Nhét Ban, Han Qude.
5. Gidi trinh cia Ban Giém déc doi véi y kién kiém todn: khong ¢6
6. Bdo cdo danh gid lién quan dén trach nhiém vé méi truong va xa héi cua cong ty
a. Danh gi4 lién quan dén cac chi tiéu moi truong (tiéu thy nudc, nang lugng, phét thai...): tuan
thi nghiém ngat d6i véi cac quy dinh vé méi truong.
b. Dénh gi4 lién quan dén van dé ngudi lao dong:

Nim 2015, Cong ty ludn thuc hién cac bién phap nhim dam bao viéc 1am va thu nhép 6n
dinh cho ngudi lao ddng, cac ché d6 hién hanh theo qui dinh ctia Nha nude duogc thyc hién day
du. Céng ty da chi tra tién luong, tién thuong ding han, thu nhép binh quan cia nguoi lao dong
dat 10,5 triéu ddng/ ngudi/ thang — ting 6% so v6i nam 2014. Céc ché db lién quan dén ngudi
lao dong nhur: bao ho lao ddng, bao hiém y té, bao hiém x3 héi, bao hiém than thé, d4c biét 1a bao
hiém strc khoe va tai nan cho ngudi lao dong duge Cong ty quan tdm thuc hién. Méi trudng va
céc didu kién lam viéc dugc cai thién va dam béo an toan.

Céng ty da thyc hién trich ndp BHXH, BHYT, BHTN, thuc hién cac ché dd trg cap cho
ngudi lao dong dam bao ding quy dinh v& phap luét lao dong cta Nha nude va cac quy che cia
Cong ty.

Thuong xuyén phdi hop véi cac td chirc doan thé tb chirc cac hoat dong nhim cai thién va
nang cao chat lugng doi sdng tinh than cho ngudi lao dong; td chirc tham quan du lich cho ngudi
lao dong dat thanh tich xuét séc trong cong téc trong va ngoai nude, to chirc nghi mat cho ngudi
lao dong.
¢. Dénh gi4 lién quan dén trach nhiém cta doanh nghicp dbi véi cong dong dia phuong: thuc
hién tét trach nhiém doi véi cong dong dia phuong.

[V. Dénh gi4 cita Fii ddng quan tri vé hoat djng ciia Cong ty

1. Danh gia cua Hoi d‘c';ng quan tri vé cdc mdt hoat dgng cua Cong ty

Mic du diéu kién hoat dong san xuét kinh doanh gap nhidu khé khan, song, ndm 2015, tap thé

lanh dao va ngudi lao dong da dong long, qu)fét tdm vuot qua moi thir tl?éch. Véi cac bién Phé;g
quan tri linh hoat, thuc hién tdt chinh sach tiét kiém, Cong ty da thye hién vuot céc chi tiéu ke

hoach, dam bao viéc 1am va thu nhép ciia ngudi lao dong, dam bao quyén lgi cho cac ¢6 dong.



2. Danh gia cia Hpi dong quan tri vé hoat dong cia Ban Gidm déc cong ty

- Niam 2015, Ban Giam déc di didu hanh hoat dé £ 1 o
linh hoat, dat két qua tét. 1 hoat dong san xuat kinh doanh ciia Céng ty

- Ban lanh dao da hoan thanh t6t vai trd diéu hanh hoat dong sén xut ki
" 2 i at dong san xuat kinh doanh cr
Cong ty theo ding céac dinh huéng, chi dao cua Hoi ddng quan tri, cu tﬁé: St

_*+ Hoan thanh vugt mirc cdc chi tiéu san xuét kinh doanh da dugc Pai hoi ddng cé dong
thong qua va Hoi dong quan trj phé duyét;

+ Hoan thién viéc xay dung ké hoach sin xuat kinh doanh nam 2016;

+  Trién khai Dy 4n xdy dung co s ché bién suat an méi:

+  Chi dgo thyc hién nghiém cac Nghj quyét, Quyét dinh cua Hoi dong quan tri;

+  Trién khai hiéu qua céc giai phap trong tim da dwoc Hoi ddng quan tri phé duyét..

3. Cdc ké hoach, dinh hwéng cia Hoi dong quan tri

Trudc nhén dinh ndm 2016 va giai doan t6i van con nhiéu kh6 khan, v6i dinh huéng tiép tuc
tap trung duy tri ting trudng bén ving, H6i dong quan tri thong nhét tap trung thyc hién cac giai
phap sau:

v Tiép tuc ndng cao va cai tién chit lugng san phdm va dich vu, gitt khach hang
hién ¢6 va tim kiém thém khach hang mdi. )
v Xay dung va ning cao hé thong quan tri, cdc chi sO quan tri cho timg mang cong

viéc.

v Tang cudng hiéu qua quan trj chi phi: sir dung B chi sé quan tri dua trén 4p dung
phin mém tdng thé quan tri sin xuat; nang cao hiéu qua quan trj chi phi, déc biét 1a quan trj chi
phi nguyén vit ligu. . ey

v Thu hut lao dong cé chuyén mén, tay nghe cao, dac biét la doi ngii dau bép

v Tap trung trién khai dy 4n dau tu co s¢ san xuat méi.

V. Quén tri cong ty
1. Hoi d&ng quan tri

a) Thanh vién va co cdu ciia Hoi dong quén tri

Ty 1¢ sg hiru
M ; c0 phan co i oE
Stt Ho va tén Chirc vu quyén bidu Ghi chu
quyét
1 | Ding Anh Tuin Chu tich 0% Thanh vién khong didu hanh
2 | Tran Thanh Son Thanh vién 0% Thanh vién diéu hinh
3 | Nguyén Dinh Tung | Thanh vién 0% Thanh vién khéng diéu hanh
M 0,13% (10.352 | Thanh vién diéu hanh
4 | Pham Ngoc Long Thanh vién b op&ﬁn )
: - Thanh vién khong diéu hanh
X 1rx Nguyén
5 Nguyén Vin Danh Thanh vién 0%
6 |Nguyén Van Hung | Thanh vién 0% - Thanh vién khong diéu hanh
Cuong J

b) Cac tiéu ban thuge Hoi ddng quan tri: khong 6.



¢) Hoat dong cuia Hoi déng quan tri:

Nadm 2015, sy chuyén bién tich cuc ctia nén kinh t& toan oA
oM 201D, h ‘ °h cuc cua nén kinh te toan cdu da tac dong tét dén thi
:l:‘;nf’;gw‘;;ﬂ j&chaénlgl khﬁndg- Cung vor]{ viéc 4p dung cac chinh sach phii hop cang ty aaegoaé
7 G oach dugc giao. Tuy nhién, ngoai nhitng yéu té thuan loi. Co =
% e ; > - an loi, Céng ty con ph
doi mét véi khong nhimg khé khan khéng nho: thiéu lao dong chuyén mén c6 tay 1g1gl}';é c:ol? cil::-

sG vt chat ciia Cong ty tuy di duoc cai thié 5 8 nha A %
cép... y tuy : 1 thign song chua dong bd, nha xuong chét hep, xuong

Vi vai tro 1a co quan quan Iy Cong ty, Hoi d6 : 3 hia & +a
N ) ' , H01 dong quan tri da thé hién quyét tdm cao tron
viée chi dao Tong Gidm ddc Cong ty phdn ddu hoan thanh virot mitc céc chi tié sin xudt ki e
dosail ot giao, ot muc cac chi ti€u san xuat kinh

il lugtrogigézirp %015’, HC:] dong quén t}‘i Céﬁng ty dzfl duy tri }}oat dong theo ding quy dinh cua
e lgto t':{luc‘va hoat C‘Ic:mg cta Cong ty va Quy che hoat dong ctia Hoi ddng quan tri
Vo1 s luong thanh vién 14 05 ngudi. Hoi dong quan tri da hop 10 phién (bao gdm ca cac phién
hop dudi hlﬂh thirc Xin y k}cfn thanh vién tiéng van ban), trong d6 tap trung giai quyét cic van dé
trong tfim 11e1} quan dén viéc thyc hién ke hoach san xuét kinh doanh nam 2015, xdy dung ké
hoach san xuat kinh doanh ndm 2016 va viéc thuc hién Nghi quyét cua Dai hoi ddng b dong
thudng nién 2015; t6 chirc trién khai Dy 4n dau tu xdy dung co s& ché bién suét &n mdi: thuc
hién cong téc nhén sy; chi dao sat sao cong tac dau tu, phét trién ngudn nhan luc, phét trién thi
truong; gidm sét chit ché hoat dong cia Ban didu hanh trong viéc thuc thi Nghi quyét, quyét
dinh cua Pai hoi dong cb dong, Hoi ddng quan tri; ban hanh céc quy ché quan tri, quy dinh ndi
bd. Nghi quyét, quyét dinh cia Hai déng quén tri dva trén sy nhét tri, dé“mg thuén cha cac thanh
vién Hoi dbng quan tri, trén co s& lgi ich ctia cac co déng va vi su phat trién bén viing ciia Cong
ty.

Nhimg nd luc trong hoat dong quan tri doanh nghi¢p cua Hoi f:l::‘)ng quan tri ndm 2015 da
mang lai nhimg két qua déng ghi nhan, dugc the hién trén mdt o chi tiéu sau: o

- Hoan thanh vugt mitc cac chi tiéu kinh doanh theo nghi quyét cua Dai hoi dong co
dong nam 2015 voi két qua cy thé: San lugng chuyén bay dat 103,9% ke hoach nim, tang 7% so
v6i nam 2014. San luong sudt n dat 107,3% ke hoach ném, ting 9% so vO1 nam 2014. Doanh
thu Vot 16,38% so véi ké hoach nam, ting 21,11% so v6i ndm 2014.

d) Hoat dong ciia thanh vién Hoi ddng quan tri doc 1ap: khong cd.

ac thanh vién Hoi do an tri c6 chimg chi dao tao vé quén trj cdng ty. Danh
¢) Danh séach céc thanh vién Héi dong quan trj ¢0 ¢ : 0 Vé quan tr .
sz)ich chc thanh vién Hoi dong quén trj tham gia cac chuong trinh vé quan tri cong ty trong nam:

Ong Pham Ngoc Long
2. Ban Kiém sodt
2) Thanh vién va co cau clia Ban kiém soét:

Ty 18 s& hitu

Stt Ho va tén Chirc vy ¢ phan 6 quyén biéu quyét

Trudng ban 0%

1 | V& Dirc Hiéu
1 | Vi Manh Pha Thanh vién 0%
: < o
2 | Nguyén Thi Quynh Hoa Thanh vién J 0%
b) Hoat dong cua Ban kiém soét:
Nzm 2015, Ban kiém soat Cong

ty da tién hanh hop 04 phién. Noi dung céc cudc hop:

]'1

w s .,
oy 1

=Y



+ Xem xét bdo céo tai chinh céc quy, bdo céo tai chinh nam va bao cdo kiém toan;

+ Xem xét viéc thuc hién Nghi quyét Dai hoi dong cd déng thudng nién 2015;

+ Xem xét cong tac quan ly/didu hanh hoat dong san xuit ki aa Hoi dd
quén tri/Téng Gism déc; at dong san xuat kinh doanh cua Hdi dong

 + Tham dinh béo c4o tai chinh da kiém toan nam 2015 va xem xét viéc chi dinh cong
ty kiém todn béo céo tai chinh nam 2016; '

ot .Xel‘i] xét géc tai liéu hop Hoi dong quan tri; bao cao ndi bo cua Ban diéu hanh theo
quy dinh tai Diéu 1¢ to chirc va hoat dong cua Cong ty;

+ Chuan bi y kién dong gop cho céc ndi dung hop cua Hoi ddng quan trj va théng nhét
ndi dung Béo céo trinh Dai hoi dong co d6ng thudng nién 2016.

Hoat dong cua Ban Kidm soat nam 2015 da gitip cho Cong ty thuc hién ding quy dinh
cua phap luat trong moi linh vyre kinh doanh.

3. Cdc giao dich, thu lao va cdc khoan lgi ich cia Hpi dong quan tri, Ban gidm doc va Ban kiém
soat

a) Luong, thuong, thu lao, cac khoan loi ich:

Stt Ho va tén Chirc vu Lwong 2015 Sé tién thu lao 2015 J
1 | Pang Anh Tuén Chu tich HDQT r 91,200,000 %
> | Nguyén inh Tang | Thanh vién HDQT L 76,800,000

' Ban Kié
3 \ V5 Dirc Hiéu ~ Sl;g‘f’“g guih l 53,120,000
4 Nguyén Van HUng | ppanp vien HDQT ‘ 32,000,000
Cudn
5 | Nguyén Vian Danh Thanh vién HDQT 37,120,000
6 | Vit Manh Phu Kiém soét vién 64,800,000
1 | Trin Thanh Son Thanh vién HDQT 717,981,665 76,800,000
2 | Pham Ngoc Long Thanh vién HDQT 577,091,197 76,800,000
, | Neuyén Thi QUi | giém sot vién 167,954,173 64.800,000

Hoa

. & asno nai bo: (Thong tin ve céc g dich cd phiéu cua céc thanh
-20 dich ¢d phieu cua €O dong nodi bd: (Thong tin ve cac giao dich 0 cua :
Ezé??féi ii?mg qgém iri, thanh vién Ban kiem sodt, Giam déc (Tong Gidm doc), Ke todn trudng,
c4c can bo quan 1y Thu ky cong ty, cb dong 1én va nhiing ngudi lién quan tol cac doi tugng nol
trén: khong ¢0

¢) Hop dong hodc giao dich véi cd dong ndi bd: khong.

3 . A A A I .
d) Viée thuc hién cac quy dinh ve quan tri cong ty: thyc hi¢n tot cac quy dinh

VL. Béo céo tai chinh

e lf

L L



1. Y kién kiém todn: “Theo ¥ kién cua chiing t6i, Bdo céo tai chinh kém theo d& phén énh
trung thyc va hop 1y, trén céc khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh cia Cong ty C3 phin Sut
an Hang khéng Noi Bai tai ngay 31/12/2015, ciing nhu két qua hoat dong kinh doanh va tinh
hinh luu chuyén tién t¢ cho nam tai chinh két thic cing ngay, phi hop v6i céc Chudn muc Ké
toan Viét Nam, Ché d6 Ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly c6 lién quan
dén viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh”.

2. Bdo cdo tai chinh duge kiém toan: Dinh kém bio céo nay

XAC NHAN CUA PAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA CONG TY
TONG GIAM POC

Trian Thanh Son




