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> £/ CO PHAN SUAT AN HANG KHONG NOQI BAT
Nam bdo cao: 2020

I. Thong tin chung
1. Thong tin khdi quat

- Tén giao dich: Cong ty cb phan Suét an hang khong Noi Bai/Noibai Catering Services
Joint Stock Company (tén viét tit: NCS).

- Gidy chimg nh4n ding ky doanh nghiép s6 0101509403.
- Vén diéu 1&: 179.490.980.000 VND.
- Vén dau tu ctia chi s¢ hitu: 179.490.980.000 VND.
- Dia chi: San bay qudc t& Noi Bai, xa Phtt Minh, huyén S6c Son, thanh phd Ha Noi.
- S6 dién thoai: 0243 884 0289.
- 86 fax: 0243 884 0199.
- Website: noibaicatering.com.vn
- M ¢b phiéu: NCS
Qud trinh hinh thanh va phdt trién
- Quad trinh hinh thanh va phat trién: Cong ty ¢b phan Suit an ~hang khoéng Noi Bai 1a

doanh nghiép duoc c6 phan hoa tir Xi nghiép san xuét ché bién suit an Noi Bai theo
Quyét dinh s6 983/QD-BGTVT ngay 15/4/2004 ctia Bo Giao théng vén tai.

- Cong ty thuc hién dang ky chimg khoan ‘tai Trung tdm Luu ky ching khoan Viét Nam
nam 2010, bd sung nim 2015 va duge cap Gidy chimg nhan dang ky chimg khoan s
134/2010/GCNCP-VSD va s6 134/2010/GCNCP-VSD-1 véi tén chiing khoan: CH ph1eu
Cong ty b phan Suét an hang khong Noi Bai; ma ching khodn: NCS. Cong ty dugc cap
dbi 1an tht ba Gidy chirng nhén dang ky ching khoan ngay 27/11/2017.

2. Ngémh nghé va dia ban kinh doanh

- Nganh nghé kinh doanh chinh: Ché bién suét an phuc vu hanh khéch cta céc hang hang
khéng, cac chuyén bay chuyén co.

- Dia ban kinh doanh: Cang hang khong qudc té Noi Bai.
3. Théng tin vé mé hinh quan tri, 16 chirc kinh doanh va bo mdy quan ly
- M6 hinh quén tri, Co ciu b may quan Iy
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- Céc cong ty con, cong ty lién két: Khong co

4. Dinh hudng phdt trién

- Chién luoc phat trién trung va dai han: tr& thanh Cong ty dimg dau khu vuc vé chét
lugng san pham va dich vu.

- Céc muc tidu dbi v6i moi truong, x4 hoi va cong ddng: dam béo vé sinh moi trudng noi
lam viéc; t6 chuc, tham gia cac hoat dong x& hoi tur thién; thuc hién né.p song van minh,
vin hoa doanh nghiép, thuc hién tiét kiém phong chdng lang phi.

5. Cac ruiro:

Suy giam va bt 6n cla tinh hinh kinh té thé gi¢i anh hudng khéng nhé t6i kinh té Viét
Nam no6i chung va nganh hang khong noi riéng.

IL Tinh hinh hoat dong trdng nam

1. Tinh hinh hoat déng san xudt kinh doanh

- San lwong chuyén bay: Phuc vu 25.831 chuyén, bang 96% ké hoach nam, bing 59% so
v6indm 2019;

- San lugng suét dn: Cung tng 4.678.608 suét, bang 123% ké hoach va bing 58% so v6i
nam 2019;

- Doanh thu thudn: 272,99 ty ddng, bang 76% ké hoach, bang 42% so v6i nam 2019.

- Tong chi phi: 311,131 ty ddng, bang 82% ké hoach, bing 51% so v&i nam 2019.

- Loi nhuan: -38,135 ty ddng, giam hiéu qua 191% so véi ké hoach.



2. 16 chire va nhin sw

- Danh sach Ban diéu hanh

S6 CP ¢6
STT Ho va tén Chire danh Trinh db s
] 1
quyét
Cur nhan Quan tri
1.| Ong Tran Thanh Son | Téng Giam déc kinh doanh, Ctr nhan 0
chinh tri
. . Thac s§ Quan tri
BavVv Thi Pht : ; ' =T
2| o e NG by Téng Gism déc | kinh doanh, Cif nhan 0
-Minh : %
kinh té
| Ph6 Téng Giam déc | Thac s§ tai chinh "
3.| Ong Trén Quéc Hung | kiém Truéng phong mg dung, Cir nhan 0
Ké hoach thi treong thuong mai
A o Ké toan trrong kiém .
4, 0 Dt e . t nhan kinh té
Ong V& Duc Hiéu TP T chinh K& toin Ctr nhan kinh té | 0
5 Ong Nguyén Hitu Truéng phong Phuc | Ctr nhén kinh té; Ky "
'| Nghia vu chuyén bay su Quan ly dit dai
6.| Ba Dang Thi Tan Hoi Ezjfng phong San | o han kinh 68 0
7.| B4 Vil Thi Héng Hanh P”l:P ph’u trac’{h Phong - | K§ su c;)ng nghé 0
Dbéam béo chat lugng | thuc pham
PTP phu trach Phong T S
3 . _ g g t
8.] Ong Trén Quang Poai | Trang thiét bi K¥ IA{yAsu ST 0
i oto
thuét
Ba Nguyén Quynh PTP phy trachPhong | ., .. ..
o Huong Mua hang va Kho Cunhanloan s ¢
10 BaNguyén Ta Anh | o> PhutrdchPhong | . . o 0

Nhéan sy Hanh chinh
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- Nhiing thay dbi trong Ban diéu hanh: Khoéng.
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- S6 lugng c4n by, nhan vién: 620 nguoi. Cong ty da thuc hién chu truong ting cudng
kiém soat chi phi, nang cao chét lvong san phim, va dam bao ddy du cdc ché do chinh

sach d6i véi nguoi lao dong theo ding cic quy dinh hién hanh ctia Nha nudc va cia
Cong ty. Bén canh d6, Cong ty con tao diéu kién cho ngudi lao dong tham gia cac hoat

dong cua cac to chirc xd hoi khac, ddm bao tét doi sén

lao dong.

g vat chat va tinh than cho nguoi
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3. Tinh hinh déu tu, tinh hinh thue hién cde di dn

a) Céc khoan dau tu 16m: Cong ty da thuc hién va hoan thanh dau tu “Cac hang muc dau

tu trang thiét bi nam 2020

b) Céc cong ty con, cong ty lién két: Khéng cé.

4. Tinh hinh tai chinh

a) Tinh hinh tai chinh
Don vi tinh: dcf;ng
77 ax
Chi tidu Nim 2020 Niim 2019 v g
giam
Téng gia tri tai san 572.103.206.534 | 608.861.843.760 -6%
Doanh thu thuén 267.112.993.173 | 647.358.834.189 -59%
' Loi nhuan tir hoat dong kinh
LI AR EE S (38.614.144.453) | 41.709.687.966 -193%
doanh
Loi nhudn khac 478.742.884 1.423.060.227 -66%
Loi nhuan trude thué (38.135.401.569) | 43.132.748.193 -188%
Loi nhuén sau thué (38.135.401.569) | 34.364.740.965 -211%
Lai co ban trén ¢6 phiéu (2.125) 1.519 -140%
b) Céc chi tiéu tai chinh cha yéu:
Chi tiéu 2020 | 2019
1. Chi tiéu vé khad ning thanh todn
+ Heé s6 thanh toan ngén han: TSNH/Ng ngé’m han 1,02 1,25
+ Heé s6 thanh toan nhanh: (TSNH - HTK)/No ngan han 0,97 1,16
2, Chi tiéu vé co cdu vén
+ Hé s6 No/Tong tai san 0,73 0,64
+ Heé s6 No/Vdn chu s hitu 2,74 1,76
3, Chi tieu vé nang luec hoat dong
+ Véng quay hang ton kho: Giz v6n hang ban/Hang tdn kho binh 29 53
quan
+ Doanh thu thudn/Tong tai san 0,47 1,06
4, Chi tiéu vé kha ndng sinh loi |
+ Hé s6 Loi nhuén sau thué/Doanh thu thuan -0,14 0,05
+ Hé s6 Loi nhuén sau thué/Von cha sé hitu -0,25 0,16
+ Hé s6 Loi nhuén sau thué/Téng tai san -0,07 0,06
+ Hé s6 Loi nhuén tir hoat dong kinh doanh/Doanh thu thuan -0,14 0,06 |




5. Co cau co dong, thay déi von dau tw cua chii s6 hitu

a) C6 phan:

- 6 luong cb phiéu: 17.949.098 trong d6:
- C6 phiéu dang Iuu hanh: 17.948.210 (cb phiéu).
- C6 phiéu quy: 888 (c6 phiéu).

b) Co chu cb dong:

Tiéu chi - A F o S6 b phan | Tylé
1% phén chia Ten oo dong s0' hiru (%)
Téng Cong ty Hang khong Viét Nam -
7 Bl 10.800.607 | 60,17
I | Co dong lon -
Cong ty TNHH MTV Dich vu hang
khong sin bay Tan Son Nhit it Ml
Céng ty TNHH MTV Suét an hang
khéng Viét Nam ey . 0
&l badimgahe | o dom . s, 5.041.488 | 28,09
Cb phiéu quy 888 0,01
Hinh thic t6 | CO dong 1a t6 chire (sb lugng 13) 13.200.453 | 73,54
3 , 7 :
- | chuc Cb dong la ca nhan (sb luong 605) 4747757 | 26,45
, Cb déng trong nude (sb lwong 597) 17.674.180 |  98.47
4 | Quoc tich , ==t
Cb dong nudc ngoai (s6 lugng 21) 273.430 152

¢) Tinh hinh thay d6i von dau tu ctia cha s& hitu: Khong.

d) Giao dich c6 phiéu quy: Khong co.
e) Cédc chiing khoan khac: Khong co.

6. Bdo cao tdac dong lién quan dén moi truong va xd hoi cria Cong ty

6.1. Quan Iy ngubn nguyén vdt liéu:

B4o céo ti 1& phin tram nguyén vat lieu dugc téi ché duoc st dung de san xudt san phdm

va dich vu chinh: cua t4 chirc: Khong.

6.2. Tiéu thy ndng lwong:

a) Nang luong tiéu thu tryc tiép va gian tiép: Dién va may phat dién; Gaz va Xang dau.

b) Nang lwong tiét kiém dwoc thong qua cic sang kién st dung nédng luong hiéu qua:
Khong co.

¢) Céc bao céo sang kién tiét kiem néng lugng; béo cdo két qua cua cac sang kién nay:
Khong co.
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6.3. Tiéu thy nuieoc:

a)l \Icuon cung cap nuo’c va lugng nude st dung: \ouon cung Cap nuoc 10110 cong ty
Cang Hang khong qubc té Noi Bai khoang 50.000 m*/nam.

b) Ty 1€ phén tram va tong luong nuée tai ché va tai st dung: Khong.
6.4. Tudn thii phdp ludt vé bdo vé méi trirong:

a) S6 lan bi xir phat vi pham do khong tuéin thu ludt phép va cdc quy dinh vé mai trudng:
Khong.

b) Tong s tién do bi x&r phat vi pham do khong tuan thi luat phap va cic quy dinh v
moi truong: Khong.

6.5. Chinh sdch lién quan dén ngutoi lao dong:

- Cong ty ludn thue hién c4c bién phap nhim dam bao viéc lam va thu nhép 6n dinh cho
nguoi lao dong, céc che d6 hién hanh theo qui dinh ctia Nha nuéc duge thuc hién ddy da,
chi tra tién lwong, tién thudng ding han. Céc ché @0 lién quan dén ngudi lao dong nhu:

bao ho lao dong, bao hiém y té, bao hiém xa hdi, bao hiém than thé, ddc biét 1a bao hiém

strc khoe va tai nan cho nguoi lao dong duge Cong ty quan tdm thyc hién. Moi truong va
céc didu kién 1am viée dugc cai thién va dam bio an toan.

- Thyc hién trich nop BHXH, BHYT, BHTN, cac ché dd trg cp cho nguoi lao dong dam
bao dang quy dinh vé phap luat lao dong ctia Nha nuée va quy ché cia Cong ty.

- Thuong xuyén phéi hop véi cac t6 chirc doan thé td chirc cac hoat dong nham cai thién
va nang cao chét luong doi séng tinh than cho ngudi lao dong; t6 chuc tham quan du lich

cho ngudi lao ddng dat thanh tich xuét sic trong cong tic trong va ngoai nude, td chirc
nghi dudng cho nguoi lao dong.

6.6. Bdo cdo lién quan dén tréch nhiém doi véi cong dong dia phirong:

Cac hoat dong dau tu cong dong va hoat dong phat trién cong ddng khac, bao gbm hd tro
tai chinh nham phuc vu cong dong.

II1. B4o céo va d4nh gia ciia Ban Giam dbc

1. Bdnh gid két qué hoat déng san xudt kinh doanh

a) Thuén loi:

- Ttr thang 6/2020, Cong ty bat du cap suat an cho HPH;

- Tur thang 9/2020, cung cép banh my, banh ngot cho Vinschool va céc sén pham banh

thay thé cho céc san phidm Richy trén cac chuyén bay, dong thoi tding manh mang ban
non-air, dac biét la banh trung thu; -

b) Kho khén:
- Lam phét binh quan nam 2020 tang 2,31% so v6i cung ky.

- Pai dich Covid-19 da lan rong khip thé gioi, anh huong nghiém trong dén tinh hinh

SXKD cua Cong ty (do c4c hing hang khong giam tin sut bay dén dimg han céc chuyén
bay quéc té);

- Cac san pham khéc nhu: com van phong, dich vu gigt 1a cho Viags, banh my, banh ngot

va sut an lién d6ng lanh, cac san phim so ché... cling giam tur cudi thang 3, den thang 9
m&i phuc hdi tré lai;




¢) Giai phép

- V& thi truomg: Chu dong bam sat thong tin thi trudng va thong tin tir khach hang dé kip
thoi c6 nhitng gidi phép thich hop; D4y manh bén céc san pham online;

- V& khach hang Airlines: Piéu chinh chinh sach thwong mai dé thu hit mét s6 hang hang

khong dang thyc hién double loading nhu CI va KE va gift mot s6 hang s& hét han hop
d6ng vao dau nam 2021;

- Khéch hang Non-Airlines: Tang cudng ban san phdm banh trung thu; Thuc hién béan san
phdm banh cho Vinschool tir thang 9/2020; B4n com van phong cho doan tiép vién va
bén céc san pham banh lé; Chu dong thiét ké céc san pham chao ban ra thi trudng, tiép

can cac khach hang tiém ning va nghién cttu dwa mdt s san pham vao ban & kénh siéu
thi;

- Ve chat luong san pham dich vu: Duy tri hiéu qué chat Iugng, san phdm dich vu; Cai
tién mAu ma, chit lugng san phdm dap tmg thi hiéu ctia khach hang;

- V& tb chirc hé thong: duy tri hi¢u qua hé thong; tich cuc Xay dung va hoan thién Vin
- héa doanh nghiép;

- Vé nhan sw: Can clr dién bién thyc t& san lwong, nhu ciu cong viée dé bd tri ngudn luc
mot céch tiét kiém va phu hop véi san lugng, hiéu qua SXKD;

- Vécit giam céac khoan muc chi phi: Trude tinh hinh san lugng glam manbh, Cong ty dua
ra céc chinh sich diéu hanh dé cit giam triét dé ting khoan muc chi phi. Pdi véi céc
khoan myc chi phi bién ddi theo san lugng (nhu chi phi nguyén nhién vét li€u, chi phi
tién luong...), Cong ty con tim cdc ngudn hang thay thé ¢6 gia ca canh tranh nhung van
dam bao tiéu chuén chét lugng; dam phan giam gia hodc gitt khong tang gia. DPbi v6i cac
chi phi ¢ dinh khéng phu thudc vao sén luong (nhu 1ai vay, dao tao, khéu hao.. .). Cong
ty chi dong ct giam va tiét kidm chi phi. Dam phan v6i cdc Ngan hang dé co chu lai no
gdc va lai vay trong ndm 2020; gidm 13i sudt & tit ca céc go61 vay dai han, trung han va
ngan han. Gian kh4u hao 1én muc cao nhét trong khung ctia B Tai chinh;

- V& ha tang, trang thiét bi va dau tu: Tlep tuc lam tdt cong tac bao dudng, sta chira,

trang thlet bi, phwong tién vén tai, thong tin lién lac... ddm bao céc diéu kién tét @ phuc
vu san xuét kinh doanh.

2. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai san
Don vi tinh: VND

R ] Ma Tai nga Tainga
o ' d | ™| sunom 01012020
A. TAI SAN NGAN HAN 100 150.431.979.404 | 151.531.566.558
I. Tién va cdc khoén twong dwong tién | 110 | 4.1 10.264.951.217 6.064.114.071

1. Tién - 111 10.264.951.217 6.064.114.071
IL. Piu tw tai chinh ngéin han 120 70.000.000.000 |  60.000.000.000
1. PAu tu nm gitr dén ngay déo han 123 | 4.2 70.000.000.000 |  60.000.000.000
III. Céc khoan phai thu ngén han 130 60.437.636.925 66.261.714.595
1. Phai thu ngén han cta khach hang 131 | 4.3 43.638.723.449 |  65.997.968.013
2. Tré trude cho ngudi ban ngén han 132 301.413.249 73.107.663
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- Tinh hinh n¢ hién tai, bién dong 16n vé céc khoan no.

g Tai nga Taingay
e s [T R sliiai
3. Phai thu ngén han khéc 136 | 4.4 | 17.701.185.180 1.394.323.872
4. Du phong phai thu ngén han khé doi | 137 | 4.5 (1.203.684.953) (1.203.684.953)
IV. Hang ton kho 140 | 4.6 7.308.844.631 |  10.814.217.757
1. Hang t6n kho 141 7.308.844.631 10.814.217.757
V. Tai san ngéin han khac 150 2.420.546.631 8.391.520.135 -
1. Chi phi tra trudc ngén han 151 | 4.7 575.166.000 1.018.309.092
2. Thué GTGT duoc khiu trir 152 | 4.11 . 7.177.983.980
3. Thué va céc khoan khac phai thu NN | 153 | 4.11 1.845.380.631 195.227.063
B. TAI SAN DAI HAN 200 421.671.227.130 | 457.330.277.202
I. Céc khoén phai thu dai han 210 1.696.900.000 1.723.600.000
1. Phai thu dai han khac 216 1.696.900.000 1.723.600.000
IL Tai san cb dinh 220 419.366.949.838 | 442.841.728.369
1. Tai san ¢b dinh hiru hinh 221 | 4.8 418.457.238.081 | 441.473.380.248
Nguyén gi4 222 567.548.146.535 | 556.827.808.621
Gi4 tri hao mon Ity ké 223 (149.090.908.454) | (115.354.428.373)
2. Tai san ¢b dinh v hinh 227 | 4.9 909.711.757 1.368.348.121
Nguyén gia 228 4.998.381.818 4.998.381.818
Gi4 tri hao mon Ity ké 229 (4.088.670.061) |  (3.630.033.697)
III. Bit ddng san diu tw 230 - -
IV. Tai san dé dang dai han 240 - 1.887.551.613
1. Chi phi x4y dung co ban dé dang 242 1.887.551.613
V. Piu tw tai chinh dai han 250 - .
VI. Tai san dai han khéc 260 607.377.292 |  10.877.397.220
1. Chi phi tra truéce dai han 261 | 4.7 607.377.292 |  10.877.397.220
TONG CONG TAI SAN 270 572.103.206.534 | 608.861.843.760
b) Tinh hinh ng phai tra

+ Tinh hinh thanh toén cua NCS trong nam 6n dinh, duy trl murc tién mit phu hop,

dap mg yéu céau cia hoat ddng sén xu

P R |
daiL Kiilil a

oanh. Can abi cau khoéan thu chi,

cén clr vao ting thoi diém, Cong ty giti cac khoan tién nhan rdi, tang doanh thu

hoat dong tai chinh.

+ Tai thoi diém 31/12/2020, tong s6 no phai tra: 419.042.342.976 ddng, trong d6
ng ngin han 1a 147.330.310.173 ty déng, ng dai han 271.712.032.803 ty dong
bay la cac khoan ng chua dén han phai tra, khoéng c6 ng phai tra qua han. Hé sO
ng phai tra trén vén chii s& hitu 12 2,74. Do co s& méi dugc dau tu véi ty 18 vdn
vay 1a 69% nén tai thoi diém 31/12/2020, tai san cta doanh nghiép dugc tai trg
chu yeu bing cac khoan ng. Kha ning thanh toan no ngén han 1a 1,02. Cong ty
¢6 thé tao ra dui ngudn tién dé déap (mg cac nghia vu tai chinh khi dén han.




- Phén tich no phai trd xau, anh huéng chénh léch cia ti 1€ gid hoi doi dén ket qua hoat
dong san xuét kinh doanh cua cong ty, anh hudng chénh 1&ch lai vay: tinh hinh thanh toan
clia Cong ty binh thudong. Khoan chénh léch ty gid hoi doai khong dang ké va khong lam

anh hudng dén két qua hoat dong san xuét kinh doanh ctia Céng ty.

Chi tiét vé tinh hinh no phdi trd cia céng ty dwoc thé hién tai bang dudi day:

NGUON VON M3 | v Tunly Tarngay
_ s6 31/12/2020 01/01/2020
A.NOQ PHAI TRA 300 419.042.342.976 | 387.287.387.438
I No ngin han 310 147.330.310.173 | 120.316.283.399
1. Phai tra nguoi ban ngén han 311 | 4.10| 23.558.817.681 | 44.437.343.249
2. Nguoi mua tra tién trude ngan han 312 180.170.420 :
3. Thué va céc khoan phai ndp Nha nuéc 313 | 4.11 811.397.252 1.045.881.568
4. Phai tra nguoi lao dong 314 11.186.717.294 | 29. 100.670.4?_2— :
5. Chi phi phai trd ngén han 315 | 412| 6816412.617|  601.832.958
6. Phai tra ngén han khéc 319 | 4.13 | 27.166.844.868 92.018.182
7. Vay va no thué tai chinh ngén han 320 | 4.14| 74.031.442.732 | 41.307.500.000
8. Quy khen thudng phic loi 322 3.578.507.309 | 3.731.036.970
I1. No dai han 330 271.712.032.803 | 266.971.104.039
1. Vay va ng thué tai chinh dai han 338 | 4.14 | 271.712.032.803 | 266.971.104.039
B. VON CHU SO HU'U 400 153.060.863.558 | 221.574.456.322
I Vén chi s& hiru 410 | 415 | 153.060.863.558 | 221.574.456.322
. Vén gop cta chu s6 hiu 411 179.490.980.000 | 179.490.980.000
- C6 phiéu PT c6 quyén biéu quyét 411a 179.490.980.000 | 179.490.980.000 |
2. Cb phiu quy 415 (8.880.000) (8.880.000)
3. Loi nhu4n sau thué chua phan phéi 421 (26.421.236.442) | 42.092.356.322 |
- LNSTCPP lity ké dén cudi nam truéc | 421a 11.714.165.127 | 11.373.491.552
- (L)/LNSTCPP ndm nay 421b (38.135.401.569) | 30.718.864.770°
I1. Ngubn kinh phi va quy khac 430 -
TONG CONG NGUON VON 440 572.103.206.534 | 608.861.843.760

3. Nhitng cdi tién vé co cau té chikc, chinh sdch, quan ly

I3

Ap dung diéu hanh linh hoat, bam sat dién bién tinh hinh thi truong; sdp xép bd tri nhan

luc hop ly, tiét kiém nguén luc; kiém soat chi phi san xuét chit ché thong qua dinh muc;
cht dong thiét ké san phdm méi phi hop v6i timg khéch hang, tdp trung chao hang, cai
tién, nang cao chét luong san pham va dich vu; thuong xuyén bam sét, theo do1 sat sao
bién dong gi ca cta thi truong dé kiém soat chi phi dau vao, dam phan v6i nha cung cap
nguyén vat liéu chinh dé kiém soat tot CPI chung.
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4. Ké hoach phdt trién trong tuong lai
- Gilt va tang thi phan thong qua chinh sach chét lugng va gia ca phu hop.

- Tap trung néng cao chat luong san pham va dich vu nham phuc vu céc khach hang c6
yéu céu cao.

- Tang cudng phét trién san phdm nonairline dé tang doanh thu va tdn dung nang luc san
xuat cua Cong ty.

5. Gidi trinh ciia Ban Gidm doc d6i véi y kién kiém todn: Khong ¢6.

6. Bdo cdo ddnh gid lién quan dén trdch nhiém vé méi truong va xd hoi cua Cong ty

a) Panh gi4 lién quan dén cac chi tidéu moi truong (ti€u thu nuée, nang luong, phat
théi...): tudn tht nghiém ngit ddi véi cac quy dinh vé moéi trudng.

b) Panh gia lién quan dén van d& nguoi lao dong:

- Cong ty ludn thuc hién cac bién phap nhdm dam bao viéc lam va thu nhap 6n dinh cho
nguoi lao dong, cac che dd hién hanh theo qui dinh ctia Nha nudc duge thuc hién dav du.
Cong ty da chi tra tién luong, tién thudng dung han. Céc ché d lién quan dén nguoi lao
dong nhu: bdo ho lao dong, bao hiém y té, bao hiém xa hdi, bao hidém than thé, dic biét la -
bao hiém sirc khoe va tai nan cho ngudi lao dong dugc Cong ty quan tdm thuc hién. Moi
trudmg va cac diéu kién lam viéc duge cdi thién va dam bao an toan.

- Cong ty da thuc hién trich ndp BHXH, BHYT, BHTN, thuc hién céc ché d trg cp cho
nguoi lao dong dam bao dung quy dinh vé phap luat lao d6ng ctia Nha nudc va céc quy
ché cua Cong ty.

- Thuong xuyén phdi hop v0i cac to chite doan thé té chirc cac hoat dong nham cai thién
va nang cao chét lvong doi séng tinh than cho ngudi lao dong; té chirc tham quan du lich
cho ngudi lao dong dat thanh tich xudt sic trong cong tac tI‘OI‘lQ va ngoai nude, to chirc
nghi mat cho ngudi lao dong.

¢) Panh gia lién quan dén trach nhiém cia doanh nghiép ddi v6i cong dong dia phuong:
thuc hién tét trach nhiém dbi véi cong ddng dia phuong.

IV. P4nh gia ciia Hoi dong quan tri vé hoat dong ctia Cong ty
1. Bdnh gid cia Hpi dong quan tri vé cde mdt hoat dong cua Cong ty

Tai thoi diém xay dung KH2020 trinh PHPCD thuong nién thong qua vao thang 6/2020,
tinh hinh dich bénh tudéng chimg da dwoc kiém soat, theo dé céc duong bay quéc té s€
hoat dong trd lai tu thang 9/2020, nhung viéc bung phat dich bénh tai DAD vao cudi
thang 7/2020 va viéc khdng dugc bay qudc té dan den tinh hinh SXKD ctia NCS hét stic
khé khan, Hoi dong quan tri da chi dao Cong ty trién khai nhiéu giai phap didu hanh
quyét liét ph hop véi dién bién bt loi cua thi truong do anh hudng cta dich bung phat
ngoai du tinh, cu thé: Trién khai cac giai phap cat giam chi phi; Tang cudng phat trién
san phim non-air (banh trung thu, g gid xao, cung cdp bita an phu cho hé thong Vinschool,

com van phong,...). Tuy nhién anh huéng cia dich bénh qua 16n 1am cho két qua SXKD
2020 16 hon ké hoach da dugc BPHDCD théng qua;

2. Ddnh gid cua Hoi dong qudn tri vé hoat dong ciia Ban Gidm déc céng ty

- Ban Giam déc da diéu hanh hoat dong san xuét kinh doanh cua Céng ty linh hoat, duy
tri SXKD, dam bao dong tién thanh toan, gidm thiéu ti da thiét hai do anh hudéng cua
dich Covid 19;
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- Ban lanh dao da hoan thanh vai trd diéu hanh hoat dong san xuét kinh doanh cia Cong
ty pht hop véi dinh hudng, chi dao ciia Hoi dong quan tri, cu theé:

+ Hoan thién viéc xdy dung ké hoach san xuét kinh doanh nam 2021;

+ Chi dao thuc hién nghiém tic cac Nghi quyét, Quyét dinh cua HPQT;

+ Trién khai hiéu qua cac giai phap trong tim da duwgc HDQT phé duyét,
3. Cdc ké hoach, dinh hidng cia Hoi dong quan tri

Trudc nhan dinh nim 2021 v giai doan t&i vin con nhiéu kho khan do dién bién cta dich
COVID 19 hét sirc phire tap, khong thé luong truée duge, xu hudéng cét giam chi phi cua
cac khéch hang 12 hién hitu, v6i dinh hudng tép trung duy tri hoat dong san xuat kinh

doanh d& vuot qua giai doan khé khin, Hoi dong quan tri thong nhét tap trung thuc hién
cac giai phap sau:

+ Béam sét k& hoach san xuat kinh doanh da dugc Dai hoi dong cb dong thong qua dé
dua ra cdc giai phap, chi dao kip thoi nhim khong ngltng néng cao va cai tién chat

luong sédn pham va dich vu, gitt khach hang hién c6 va tim kiém thém khach hang
m&i; Phat trién manh mang san pham non-air;

+ Thuc hién céc giai phap cin dbi dong tién, ddm bao kha ning thanh todn;
+ Tang cuong va nang cao hé thdng quan tri, cdc chi s6 quan tri cho ting mang cong
viéc;
+ Dy tri tbi da lao dong c6 chuyén mon, tay nghé cao, dic biét 1a doi ngil du bép,
chu dong dap ung yeu cAu san xuét khi thi truong hdi phue.
V. Quan tri cong ty
1. Hji dong qudan tri

a) Thanh vién va co cau cia Hoi dong quan tri

Ty 1€ s& hiru
Stt Ho va tén Chitc vy | CP co quyén ‘Ghi chi
biéu quyét
; - 5 b4 Thanh vién khong diéu hanh
1 |PhamNgocVui | Chitich : (midn nhiém ngay 27/6/2020)
x o1 : . o o {50 Thanh vién khong didu hanh
2 | Ngd Hong Minh Chu tich 60,17% (b nhiém ngay 27/6/2020)
: e " Thanh vién diéu hanh (mién
3 | Tran Thanh Son Thanh vién 0% nhiém ngdy 28/12/2020)
4 | Pang Ngoc Cuong | Thanh vién 0 % Thanh vién khong diéu hanh
s |NeweénVanHung | oo ien|  10,03% | Thanh vien khong diéu hanh
Cuodng
6 | Vo Dbuc Hiéu Thanh vién 0 % Thanh vién diéu hanh B

b) Céc tiéu ban thudc Hoi dong quan tri- Khong c0.
11
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c) Hoat dong ctia Hoi dong quan tri:

- Va1 vai tro la co quan quéan ly Cong ty, Hoi dong quan tri da thé hién quyét tim cao
trong viéc chi dao Tong Giam dbc Cong ty diéu hanh hoat dong san xuat kinh doanh linh
hoat, tuan thu chat ch& quy dinh cta Nha nudc va Cong ty. bao dam hai hoa loi ich cta
Cong ty, céc ¢d dong va nguoi lao dong; duy tri sy doan két nhét tri trong Hoi ddng quéan
tri cling nhu véi Ban giam dbc Cong ty:;.

- Ho1 dong quan trj Céng ty da duy tri hoat dong theo dung quy dinh cia phép luat, Dleu
& to chirc va hoat dong cua Cong ty va Quy ché hoat dong cua Hoi ddng quan tri A 50
luong thanh vién la 05 ngudi, Hoi dong quan tri da hop 07 phién (khong bao gébm 12
phién hop du6i hinh thirc xin y kién thanh vién bing van ban), trong do tép trung gidi
quyét cac van dé trong tam lién quan den viéc thuc hién ké hoach san xuét kinh doanh
nam 2020, x@y dung ké hoach san xuét kinh doanh ndm 2021 va viéc thuc hién Nghi
quyét ctia Dai hoi dong cd dong thuong nién 2020; t6 chire thanh quyet toan Du 4n dau tu
xdy dung co s& ché bién sudt an méi; thuc hién cong tac nhén sy, tién luong va thi dua
khen thudng; chi dao sit sao cong tac dau tu, phat trién ngudn nhan luc, phat trién thi
truong; giam sat chit ché hoat ddng cua Ban diéu hanh trong viéc thuc thi Nghi quyét,
quy€t dinh cua Dai hoi dong ) dong, Hoi dong quan tri; ban hanh céc quy ché quan tri, -
quy dinh ndi b, Nghi quyeét, quyet dinh cua Hoi dong quan tri dua trén su nhét tri, dong
thudn cia cdc thanh vién Hoi dong quan tri, trén co s& loi ich cua céc ¢ dong va vi su
phat trién bén viing cua Cong ty.

d) Hoat dong cta thanh vién Hoi déng quan trj doc 1ap: Khéng co.

e) Danh séach cdc thanh vién Hoi dong quan tri c6 chimg chi dao tao vé quan tri cong ty:
Khong cé.

2. Ban Kiém sodt

a) Thanh vién va co cau cua Ban kiém soat:

Stt Ho va tén Chirc vu Tyl 50,: hﬁ'flgco pharn “
. quyeén biéu quyét
1 | D3 Thi Minh Ly Trudng ban 0%
2 | Nguyén Thi Quynh Hoa | Thanh vién | 0%
3 | Vii Manh Phu Thank vién " 0%

b) Hoat dong ctia Ban kiém soét:

- Nam 2020, Ban kiém soat Cong ty da tién hanh hop 04 phién va td chire kiém tra, kiém
soat tai doanh nghiép 02 lan, noi dung céc cong viéc gom:

+ Giam sat Hoi ddng quan tri, Ban Diéu hanh trong viéc quan ly va diéu hanh Cong
ty;

Kiém tra tmh hop ly, trung thuc va murc do can trong trong quan ly, didu hanh hoat
dong san xuat kinh doanh, trong té chirc cong tac ké toan va lap Béo cao tai chinh;

+ Thuc hién thdm dinh Bao cio hoat dong san xuét kinh doanh, B4o c4o tai chinh da
kiém todn nim 2019, Bao cao danh gia cong tac quan ly cua Hoi dong quan tri;
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+ Trinh Pai hdi ddng cb dong thuong nién nam 2020: Béo céo tham dinh bao cao tai
chinh va Béo cdo danh gid két qua tham dinh Béo cdo quyét toan du an dau tu xay
dung Co s& ché bién suat an hang khorng Noi Bai;

+ Xem xét viéc chi dinh thau (theo hinh thirc rut gon) Cong ty kiém toan cho Bao
cao tai chinh nam 2020;

+ Giém sat, danh gid tinh hinh thyc hién ké hoach san xuét kinh doanh, k& hoach tai
chinh, dau tu, lao dong ticn luong nam 2020; Giam sat viéc chép hanh cac quy
dinh phép luét, nghia vu v&i ngén sach nha nudc va cac quy ché, quy dinh ndi bo;

+ Xem xét cdc tai liéu hop Hoi dong quan tri, bdo cdo ndi bo cua Ban Piéu hanh
theo quy dinh tai Diéu 1& t0 chtc va hoat dong cua Cong ty. '

- Hoat ddng ciia Ban Kiém so4t ndm 2020 da giap cho Cong ty thuc hién dung quy dinh

ctia phap luét trong moi linh vuc kinh doanh.

3. Cdc giao dich, thu lao va cdc khoan loi ich cia Hpi dong quan tri, Ban giam doc va
Ban kiém soat

a) Luong, thudng, thu lao, cac khoan loi ich:

- Thu lao Hoi ddng quan tri va Ban kiém soat nim 2020 dugc tra theo mic dugc Dai hoi
dong c6 dong thong qua, cu thé mac thit lao dbi véi Chu tich Hoi dong quan tri-la
3.800.000 dong/thang; Thanh vién HPQT la 3.200.000 dbng/thdng va Thanh vién Ban
kiém soat 12 2.700.000 dong/thang.

- Luong cua Trudng Ban kiém soét 1a 9.472.950 dong/thang.

b) Giao dich cb phiéu cia cd dong ndi bd: giao dich theo dung ty 1& duge chia cho o

ddng hién hiru trong nam 2020.
¢) Hop dong hodc giao dich véi c¢d dong ndi bd: Khong co.

d) Viéc thyc hién cac quy dinh vé quan tri cong ty. Mo hinh quan tri va co cau bd mdy
hién tai dang dap ung duoc nhu cau quan tri, didu hanh cta Ban Giam ddc va dam bao
hidu qua cta Hoi ddng quan trj ddi véi bd may dieu hanh.

V1. Bdo cao tai chinh

I ¥ kién kiém todn: “Theo ¥ kién cia chung t6i, Béo cdo tai chinh kém theo d& phan anh
trung thuc va hop 1y, trén cac khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh cua Cong ty co
phin Suat an hang khong Noi Bai tai ngay 31/12/2020, cling nhu két qua hoat dong kinh
doanh va tinh hinh luu chuyén tién té cho nim tai chinh két thic cung ngay, phu hop vol
cic Chudn muc K& toan Viét Nam, Ché dd Ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy
dinh phap ly c6 lién quan dén viéc lap va trinh bay bdo cdo tai chinh™.

2. Bdo cdo ti chinh duwoc kiém todn: Dinh k2m bdo cao nay.

NGO DAL DIEN THEO PHAP LUAT
CHU TICH HPQT

Ngd Hong Minh
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